Code of Conduct

Verhaltenskodex
der Dresden-IT GmbH

I. Einfiihrung

Die Dresden-IT GmbH fiihit sich kla-
ren Werten verpflichtet. Als Unterneh-
men in kommunaler Hand richten wir
unser unternehmerisches Tun nicht
nur am wirtschaftlichen Erfolg aus. Wir
haben auch den Anspruch, dass unser
Handeln hohen sozialen und umwelt-
bezogenen Anforderungen geniigt und
vom Prinzip der Legalitat getragen ist.
Wir achten die Rechte der Menschen,
die fir unsere Unternehmen arbeiten.
Wir legen Wert auf schonenden Um-
gang mit den natlrlichen Ressourcen
und auf gesetzestreues, integres Ver-
halten im Geschaftsverkehr.

Es ist uns ein Anliegen, dass diese
Werte nicht nur durch uns selbst um-
gesetzt, sondern auch durch unsere
Lieferanten geteilt werden, die in die
Wertschoépfungskette eingebunden
sind, an deren Ende unsere Produkte
und Dienstleistungen stehen. Deswe-
gen richtet sich dieser Code of
Conduct auch an unsere Lieferanten
und — indirekt — wiederum an deren
Vorlieferanten.
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II. Grundsitze und Anforderungen

1. Menschenrechte und Arbeitsbe-
dingungen

Vereinigungsfreiheit und Meinungs-
auBlerung

Wir respektieren die Rechte der Arbeit-
nehmer auf freie MeinungsauBerung,
auf Vereinigungsfreiheit, auf Mitglied-
schaft in Gewerkschaften, auf die Bil-
dung von Arbeitnehmervertretungen
und die Mitgliedschaft in Betriebsraten.
Wir erwarten auch von unseren Liefe-
ranten, dass die jeweils geltenden dies-
beziiglichen nationalen Gesetze und
Regularien der Lander, in denen Mitar-
beiter eingesetzt werden, gewahrt und
eingehalten werden. Den Arbeitneh-
mern und ihren Vertretern muss es er-
moglicht werden, mit der Unterneh-
mensleitung ohne Angst vor Repressa-
lien, Einschiichterung oder Belastigung
zu kommunizieren.

Arbeitszeit

Wir halten uns an die geltenden Ge-
setze, Regelungen und Standards zur
Arbeitszeit und verpflichten auch un-
sere Lieferanten darauf. Dies gilt ins-
besondere fir die Obergrenzen der
Tages- und Wochenarbeitszeit unter
Beriicksichtigung der anwendbaren
Tarifvertrage. Es muss sichergestelit
werden, dass die Mitarbeiter ausrei-
chend freie Tage zur Erholung zur Ver-
fligung haben.



Arbeitsliohn

Der Arbeitslohn, den wir unseren Mit-
arbeitern bezahlen, steht im Einklang
mit den jeweils geltenden Gesetzen
und den abgeschlossenen Tarifvertra-
gen. Wir verlangen dies auch von un-
seren Lieferanten. Insbesondere sind
die gesetzlichen Regelungen zum Min-
destlohn strikt einzuhalten. Diese sind
als Mindestgrenze fir die Bezahlung
der Mitarbeiter zu betrachten. Uber-
stunden werden entsprechend den
geltenden Gesetzen und tarifvertragli-
chen Vorgaben vergiitet.

Keine Kinderarbeit

Wir lehnen jegliche Art von Kinderar-
beit ab. Wir verlangen von unseren
Lieferanten, dass sie Kinderarbeit in
jeder Form verbieten und unteriassen.
Alle jeweils fur unsere Lieferanten gel-
tenden gesetzlichen und untergesetz-
lichen Regelungen zur Kinderarbeit
und zum Mindestalter fiir die Arbeits-
aufnahme missen ausnahmslos be-
achtet werden.

Keine Zwangsarbeit

Wir lehnen Zwangsarbeit ab und er-
warten, dass auch unsere Lieferanten
keine Arbeiten durch Zwangsarbeiter
durchfiihren lassen.

Keine Diskriminierung

Wir stehen fiir Chancengleichheit und
Gleichbehandlung unserer Mitarbeiter
im Rahmen der gesetzlichen Regelun-
gen ein. Wir stellen sicher, dass Chan-
cengleichheit und Gleichbehandlung
geférdert und unsere Mitarbeiter re-
spektvoll und vorurteilsfrei behandelt

werden, und wir erwarten dies auch
von unseren Lieferanten. Diskriminie-
rung bei der Einstellung von Arbeit-
nehmern, bei Aus- und Weiterbildung
und bei Beférderung muss unterbun-
den werden. Dies gilt fiir jegliche Form
von Diskriminierung oder Benachteili-
gung, insbesondere wegen des Ge-
schlechts, der sexuellen Orientierung,
der Weltanschauung oder Ethik, der
politischen Uberzeugung, der Religion,
der Rasse, der Herkunft sowie wegen
geistiger oder koérperlicher Behinde-
rungen.

2. Arbeitssicherheit und Gesund-
heitsschutz

Wir stellen unseren Mitarbeitern ein
gesundes und sicheres Arbeitsumfeld
zur Verfigung und tragen daftir Sorge,
dass Risiken einer Gefahrdung der
korperlichen Unversehrtheit so weit
als mdglich minimiert werden. Das
Gleiche erwarten wir von unseren Lie-
feranten. Die Arbeitsprozesse und die
Gestaltung von Produkten sind so zu
organisieren, dass Unfalle nach Mdg-
lichkeit ausgeschlossen werden. Alle
geltenden gesetzlichen und unterge-
setzlichen Regelungen zum Gesund-
heitsschutz und zur Arbeitssicherheit
muissen durchgangig beachtet wer-
den. Unsere Lieferanten sollten ein an-
gemessenes System zum Schutz der
Mitarbeiter aufbauen und anwenden.



3. Nachhaltigkeit und Umwelt-
schutz

Nachhaltigkeit

Wir sind uns unserer Verantwortung
fur die Erhaltung und Schonung unse-
rer natlrlichen Umwelt und unserer
begrenzten natiirlichen Ressourcen
bewusst und richten unser Handeln
danach aus. GleichermaBen sehen wir
auch unsere Lieferanten in der Pflicht.
Wir erwarten, dass umweltbewusstes
Handeln geférdert wird, zunehmend
mehr erneuerbaren Ressourcen einge-
setzt werden und der Einsatz nicht er-
neuerbarer Ressourcen stetig verrin-
gert wird. Wir erwarten, dass sich un-
sere Lieferanten auch bei der Produk-
tion und Entwicklung sowie der Erbrin-
gung von Leistungen fir unser Haus
am Kriterium des nachhaltigen Klima-
schutzes orientieren. Wir beschaffen
zunehmend mehr Fair-Trade-Produkte
und begriiBen es, wenn auch unsere
Lieferanten ihre Beschaffung danach
ausrichten.

Energie

Wir flhlen uns zu einer angemesse-
nen, kontinuierlichen Erhéhung der
Energieeffizienz bei unseren unterneh-
merischen Aktivitaten verpflichtet. Wir
erwarten, dass auch unsere Lieferan-
ten auf einen sparsamen Umgang mit
Energie achten und kontinuierlich an
einem effizienteren Energieeinsatz ar-
beiten.

Abfali

Wir bemiihen uns darum, das Aufkom-
men von Abfallen zu reduzieren und

angefallene Abfélle einer Wiederver-
wertung zuzuftihren. Wir haben die Er-
wartung, dass auch unsere Lieferan-
ten sich so verhalten.

Umweltvorschriften

Wir halten alle geltenden Umweltge-
setze, -regelungen und -standards ein.
Wir verlangen dies auch von unseren
Lieferanten.

4. Verhalten im Rahmen geschaft-
licher Beziechungen

Beachtung des geltenden Rechts

Wir verpflichten uns zu einer durch-
gangigen Einhaltung aller flr unser
Unternehmen geltenden Gesetze und
Normen sowie unserer vertraglichen
Verpflichtungen. In gleicher Weise
verpflichten wir auch unsere Lieferan-
ten. Sie haben die anwendbaren Ge-
setze sowie die sonstigen fiir sie je-
weils maBgeblichen Bestimmungen
einzuhalten. Sie erfiillen ihre vertragli-
chen Verpflichtungen auch im Verhalt-
nis zu ihren eigenen Vertragspartnern.
Soweit sich aus einschlagigen interna-
tionalen Bestimmungen héhere Anfor-
derungen ergeben als aus nationalen
Gesetzen, so stellen diese die Leitlinie
fir das von uns erwartete Handeln
dar.

Korruption

Wir dulden keine Korruption in jegli-
cher Form. Dies umfasst Bestechung,
Vorteilsnahme oder Vorteilsgewah-
rung und samtliche Umgehungstatbe-
stande. Wir haben dagegen Vorsorge
in unseren hausinternen Regularien
getroffen.



Von unseren Lieferanten verlangen wir
dasselbe. Sie haben im eigenen Unter-
nehmen gleichermaBen wie im Ver-
haltnis zu ihren Geschaftspartnern und
zur Offentlichen Hand Korruption zu
unterbinden.

Unsere Lieferanten haben sicherzu-
stellen, dass ihre Mitarbeiter keinerlei
Zuwendungen gegenliber Mitarbeitern
unseres Hauses anbieten, versprechen
oder gewahren mit dem Ziel, einen
Auftrag oder eine andere Bevorzugung
im geschéftlichen Verkehr zu erlan-
gen.

Geschaftsiibliche Zuwendungen wie
etwa Essenseinladungen sind nur zu-
lassig, wenn Anlass und Umfang der
Einladung angemessen sind und die
Ablehnung der Einladung dem Gebot
der Héflichkeit widersprechen wiirde.
Solche Zuwendungen miissen transpa-
rent und nachvollziehbar sein und im
Einklang mit dem jeweils geltenden
Recht erfolgen.

Kartellrecht

Wir bekennen uns zum fairen Wettbe-
werb und zur fairen Vertragsgestal-
tung gegeniiber unseren Geschafts-
partnern und Dritten unter Wahrung
der geltenden kartellrechtlichen Vor-
schriften. Wir erwarten, dass unsere
Lieferanten gleichermaBen den fairen
Wettbewerb achten und die einschla-
gigen nationalen wie internationalen
Kartellgesetze und sonstigen Gesetze
zur Regelung des Wettbewerbs zwin-
gend beachten und einhalten.

Geheimnis- und Datenschutz

Wir achten Betriebs- oder Unterneh-
mensgeheimnisse und sonstige
Schutzrechte Dritter und beachten den
Schutz personenbezogener Daten. Wir
verlangen, dass sich unsere Lieferan-
ten ebenso verhalten.

Unsere Lieferanten haben Betriebs-
oder Unternehmensgeheimnisse sowie
Schutzrechte unseres Hauses ebenso
wie diejenigen Dritter zu respektieren.
Ausgetauschte Dokumente, Angebote
und Preise sind vertraulich zu behan-
deln. Geheimhaltungsbediirftige Da-
ten und Informationen, die nicht of-
fenkundig sind, sind sorgfaitig zu be-
handeln und zu verwahren und gegen
den unbefugten Zugriff Dritter zu
schitzen.

Alle nationalen und internationalen
Bestimmungen zum Schutz personen-
bezogener Daten sind einzuhalten.

Geldwasche

Wir lassen keine Geldwasche zu, neh-
men nicht daran teil und befolgen alle
dazu bestehenden gesetzlichen Vorga-
ben. Von unseren Lieferanten erwar-
ten wir, dass sie bei samtlichen Trans-
aktionen die einschldgigen gesetzli-
chen nationalen wie internationalen
Regelungen zur Geldwaschepraven-
tion beachten und jegliche Geldwa-
scheaktivitaten unterlassen.



III. Weitergabe in der Lieferanten-
kette

Wir haben den Anspruch, dass die vor-
stehend aufgestellten Regeln in der
gesamten Lieferantenkette beachtet
werden. Deswegen legen wir Wert da-
rauf, dass unsere Lieferanten die ge-
nannten Grundsatze und Anforderun-
gen gegeniiber ihren Subunterneh-
mern kommunizieren und sowohl bei
der Auswahl der Subunternehmen als
auch bei der Durchfiihrung der mit
diesen bestehenden Vertragsbezie-
hungen berlicksichtigen. Die Lieferan-
ten bestdrken ihre Subunternehmer
darin, die Grundsatze und Anforderun-
gen als Mindeststandards einzuhalten.

IV. Umsetzung, Einhaltung,
Kontrolle

Wir unternehmen selbst erhebliche
Anstrengungen, um die in Abschnitt I1I
beschriebenen Inhalte dieses Code of
Conduct praktisch umzusetzen. Auch
von unseren Lieferanten erwarten wir
die notwendigen MaBnahmen zur Be-
ricksichtigung und Verwirklichung der
Grundsatze und Anforderungen. Die
Mitarbeiter sind dariber in geeigneter
Weise zu informieren, ihre Beachtung
und Umsetzung ist bestmdglich zu for-
dern. Die Grundsatze und Anforderun-
gen sollen in internen Richtlinien und
Prozessen der Lieferanten Beriicksich-
tigung finden. Die Weitergabe an die
eigenen Subunternehmer entspre-
chend Abschnitt III ist sicher zu stel-
len.

Jeder Versto gegen die, in diesem
Code of Conduct aufgefithrten Grunds-
atze und Anforderungen wird von uns
als eine wesentliche Beeintrachtigung
des Vertragsverhéltnisses durch den
Lieferanten betrachtet. Wir behalten
uns vor, bei Hinweisen auf VersttBe
Auskunft Uber den entsprechenden
Sachverhalt zu verlangen.

Wir behalten uns auBerdem vor, Stich-
proben zur Kontrolle der Einhaltung
dieser Regularien bei Lieferanten
durchzufiihren.
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